
Ďakujeme Vám za poskytnuté informácie!

Čo je dôvodom reklamácie? 

Aký spôsob riešenia preferujete?

Reklamačný formulár

Oprava   

Dodanie rovnakého tovaru na naše náklady  

Poukaz

Chyba produktu, popis chyby:

Ktorý produkt reklamujete? (názov alebo kód tovaru)

Číslo objednávky (Faktúry): Meno a priezvisko kupujúceho/Firma:

Kontakt, ak je iný než v pôvodnej objednávke:

Doplňujúce informácie:

Aký spôsob riešenia preferujete?

Dodanie rovnakého tovaru na naše náklady  

Poukaz

Objednaný tovar chýba, konkrétne ide o:
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